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.
AZ UZLETSZABALYZAT JOGI ALAPJA

A mezégazdasagi és élelmiszeripari termékek vonatkozasaban a (BE)SZALLITOK-kal
szemben alkalmazott tisztességtelen forgalmazdéi magatartas tilalmardl szolé  2009.
évi XCV. torvény értelmében a kereskedé az altala a (BE)SZALLITO szamara nyujthato, a
termék forgalmazasahoz kapcsolodd szolgaltatasra vonatkozo feltételeket

Uzletszabalyzat formajaban koteles el6zetesen - amennyiben rendelkezik internetes
honlappal, ugy annak fellletén, amennyiben nem rendelkezik internetes honlappal,
ugy az ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségben - nyilvdnossagra hozni,

valamint a mezégazdasagi igazgatasi szerv részére megkuldeni.

A torvény alapjan az (zletszabéalyzatnak tartalmaznia kell a (BE)SZALLITO altal a
keresked6tél igénybe vehetd szolgaltatdsok tartalmat, azok nyujtasanak feltételeit, a
szolgaltatasért fizetendd legmagasabb dijat, tovabba a kereskedd (BE)SZALLITOI-nak
korébe vald bekerilés és az onnan vald kikerllés feltételeit. A CBA Kift,
mint a CBA Franchise Rendszergazdaja alakitotta ki a CBA Franchise rendszer
tekintetében az (zletszabalyzatat. Az Uzletszabalyzat a hatélyos jogszabalyi eléirasoknak
megfeleléen kerllt kialakitasra.

1.
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A felek egyiittmiikodésére vonatkozo6 szabalyrendszer

A CBA Kft., mint a CBA Franchise Rendszer Rendszergazdaja,
valamint a CBA Franchise Halézat tagjai és a (BE)SZALLITO (a tovabbiakban egyiittesen:
felek) kozotti szallitasi  jogviszonyban a felek jogait és kotelezettségeit jelen
Uzletszabalyzat, a felek altal alairt kondiciés lap mint szallitasi szerz6dés (a
tovabbiakban: Kondicidés lap), valamint az annak elvalaszthatatlan részét képezd
Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), tovabba egyéb mellékletei
tartalmazzak. A CBA Kft. és a (BE)SZALLITO kozétt létrejott aruszallitasi jogviszony alapjan a
Felek tudomasul veszik, hogy az ASZF a kondiciés lap elvalaszthatatlan mellékletét képezi,
melyet a Felek magukra nézve kotelez6nek ismernek el.

Jelen Uzletszabalyzatban foglaltak a CBA Franchise haldzatba tartozé tagok részére is
irAnyadok azzal, hogy a CBA Régios Kozpontok a jelen Uzletszabalyzattal 6sszhangban - a
(BE)SZALLITOK-kal szemben alkalmazott tisztességtelen forgalmazéi magatartas tilalmarél
sz0l6 2009. évi XCV. térvény 3.§ (5)-(7) bekezdéseiben foglalt eléirasok alapjan — alakitjak ki a
sajat uzletszabalyzatukat.

A (BE)SZALLITO vallalja, hogy az érvényes Kondicids lap szerinti feltételekkel szallit, a
Taltos informatikai rendszerben részletesen meghatarozott termékekb8l a CBA
Kereskedelmi Kft., mint Franchise Rendszergazda altal meghatarozott mennyiségi
igény szerint a mindenkori érvényes arakon, a CBA Kft. mint Franchise
Rendszergazda, vagy a CBA Franchise Halézat régiés kdzpont tagja altal kiadott,
illetve interneten kozzétett és a régios kozpont &ltal engedélyezett CBA Haldzathoz
tartoz6 egységek részére.



A  (BE)SZALLITO, wvalamint a CBA Kft. mint Franchise Rendszergazda
biztositia az ASZF-ben régzitett feltételeket a CBA Franchise Halozat tagjai részére,
amely tagokrol egyenkent a CBA Kift. mint a Franchise
Rendszergazda kuilén igazolast adott ki, és azt az igazolast az alairasra feljogositott
ugyvezetdk alairtak.

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi a CBA Franchise Halézat szerkezeti felépitésének
sajatossagait, miszerint a franchise tagokat a Taltos informatikai rendszerben
felsorolt, illetve erre feljogositd igazolasokkal rendelkezd, gazdasagi tarsasagokként
nevesitett, régidos kozpontok fogjak ossze, és amelyekre vonatkozélag jelen
Uzletszabalyzat, a Kondiciés lap, az ASZF, valamint a Kondiciés lap tovabbi
mellékletei a tovabbiakban .Régios kézpont" néven  jogosultsagokat és
kotelezettségeket fogalmaz meg. A Régidés kdzpontok, mint a CBA Kit.
mint a Franchise Rendszergazda alvallalkoz6i és a CBA Franchise tagok, mint
alvallalkozoknak a megbizéi jogosultak — az egyes masodlagos kondicidknal rogzitett
teljesitésigazolasok alapjan - a kondicios listan részikre megjelolt
masodlagos kondiciok elszamolasara, szamlazasara és a szamlak ellenértékére.

A Régios kdzpontok koordinalasat a CBA Kift. mint Franchise
Rendszergazda veégzi.

A jelen Uzletszabalyzatban, a Kondiciés lapon, az ASZF-ben, valamint a tovabbi
mellékletekben rogzitett valamennyi dij &altalanos forgalmi adot nem tartalmazé nettd
Osszeg, amely utani altalanos forgalmi adét a mindenkor hatalyos altalanos forgalmi
adorol szolo torvény alapjan kell figyelembe venni.

2. Az Uzletszabalyzat hatalya

Az 1. pontban foglaltaknak megfeleléen jelen Uzletszabdalyzat hatélya kiterjed a felek
kozotti  szallitasi  jogviszony id6tartama alatt mind a CBA Kft.-re mint a
CBA Franchise Rendszer Rendszergazdajara, mind a CBA Franchise Halozat
tagjaira, tovabba a (BE)SZALLITO-ra, akar jogi személy, akar jogi személy nélkiili gazdasagi
tarsasag, vagy egyéb gazdalkodo szervezet.

3. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga, médositasa

Jelen Uzletszabélyzat, valamint a kés6bbi moddositasai, a modositasokkal egységes
szerkezet(i szbvege a CBA Kift. altal Uzemeltetett www.cba.hu
honlapon folyamatosan kdzzétételre kerul.

A vonatkozé torvényi el6irasnak megfeleléen az Uzletszabalyzat megkildésre kerdilt
tovabba a mez6gazdasagi igazgatasi szerv részére.

1.
A BESZALLITO ALTAL A KERESKEDOTOL IGENYBE VEHETO
SZOLGALTATASOK

1.) Piacszervezés

A CBA Kft. mint Franchise Rendszergazda a (BE)SZALLITO szamara kialakitott egy franchise
rendszerben mikddtetett kereskedelmi aktivitast, amelynek a mikddtetése a CBA Franchise
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Rendszergazdajanak a feladata, kotelessége. A CBA Franchise Halozat, illetve Prima
bolthal6zat mikodtetése soran a CBA Franchise Rendszergazdaja olyan tevékenységek
megvaldsitasat is a sajat milkkddésébe emelt, amely tevékenység kizarolag a (BE)SZALLITO
kereskedelmi aktivitasanak a megvaldsithatésagat szolgalia. Ez a tevékenység a
piacszervezési tevékenység, amelyet a CBA Franchise Rendszergazdaja énmagaban nem
képes ellatni, ezért a piacszervezesi tevékenységének az ellatasaba alvallalkozoként a CBA
Franchise Master-Franchise atvevéit is bevonja. A CBA Franchise Rendszergazdaja a
piacszervezési tevékenysége soran a kdvetkezé szolgaltatast nyujtia a (BE)SZALLITO szamara
a CBA Franchise Halézat, illetve Prima bolthal6zat egységes kereskedelem-gazdalkodas
politikai elvei, iranyai, standardja szerint:

e meghatarozza a (BE)SZALLITO partnerrel térténé egyiittmiikodés feltételrendszerét és
azt a CBA Franchise rendszer, illetve a Prima bolthalézat egészére nézve kotelezd
jelleggel biztositja a (BE)SZALLITO partner szamara

e ateljes korii, a (BE)SZALLITO arui értékesitését elémozdité mindségi vevékiszolgalas
érdekében a franchise rendszer tagvallalatainak munkavallaléit és eladd személyzetét —
képzési anyagok biztositasaval és kulonféle idészakos tréningek szervezésével —
folyamatosan képzi, valamint a bolthalézat altal forgalmazasra keriils, a (BE)SZALLITO
altal értékesitett aruk ismeretére oktatja

o tudatosan torekszik a franchise-atvev6i bolthalézat bdvitésére, ezaltal novelve a
(BE)SZALLITO piaci partnereinek korét

e tarsult partnerein keresztiil tovabbi piaci szerepléket térekszik bevonni a (BE)SZALLITO
piaci érdekeltségébe

e rendszeres szakmai konzultaciét szervez a mind a (BE)SZALLITOK, mind a Franchise
Halozathoz tartozé boltok részére annak érdekében, hogy azok a legfrissebb
informaciok birtokaban hatékonyan miikédhessenek egyutt a piacon

e évesrendszerességgel orszagos partnertalalkozo keretében biztositja az Uzleti partnerei
szamara termékeik ismertségének ndvelését.

A Franchise Rendszergazda jogosult a Régios Kozpont, mint alvallalkozé segitségét igénybe
venni, amennyiben ezt a piacszervezési feladatkdrok specialisan regionalis jellege indokolja.

A piacszervez'ésildl'j mértéke a CBA Franchise rendszerben, illetve Prima bolthal6zatban az
adott (BE)SZALLITO-val bonyolitott forgalom aranyaban differencialva:

mez6gazdasagi termel6k esetében:

= CBA Franchise rendszergazda esetén legfeljebb 14,0% + Afa

élelmiszer gyartok esetében:

= CBA Franchise rendszergazda esetén legfeljebb 14,0% + Afa, amennyiben a Régiés Kézpont
alvallalkozoként térténd bevonasa indokolt, a dij legfeljebb 18,0% + Afa

A CBA Franchise rendszerében, illetve Prima bolthalézatban a (BE)SZALLITO-k részére
teljesitett és szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente felllvizsgéalatra kerllnek annak
biztositasa céljabdl, hogy a (BE)SZALLITO-k részére a tényleges szolgaltatassal aranyos dijak
kerilljenek érvényesitésre.

A CBA Franchise Rendszergazddja a fentiekben meghatarozott szolgaltatasok ellatasardl
Piacszervezés jogcimen szamlat allit ki.



A (BE)SZALLITO koteles a CBA Franchise Rendszergazdaja altal kiallitott szamlaban szereplé
piacszervezés jogcim szerinti ellenértéket a felek altal kijelolt elszamolasi id6szak utolsé napjat
koévetd 30 naptari napon belll megtériteni.

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi, hogy a hataridére meg nem fizetett szamla ellenértéket a
CBA Franchise Rendszergazdaja a CBA Franchise Rendszergazdajanak tortént szallitasi és
egyeb kotelezettséget tartalmazo szamlajabol a mindenkor hatalyos vonatkozo jogszabalyi
el6irasoknak megfeleléen beszamithatja, amelyr6l a CBA Franchise Rendszergazdajanak
kompenzalé levéllel kell értesitenie a (BE)SZALLITO-t.

2.) Orszagos reklam, promécid

A CBA Franchise Rendszergazdaja a CBA Franchise rendszer szamara a franchise arculati
kényvben, illetve a folyamatos rendszergazda kotelezettségbdl eredéen a CBA Rendszergazda
Igazgatésaganak dontései alapjan kialakitia minden targyév viszonylataban az egységes
promocids elveket, eljarasokat, modszereket. Mindezek lehetévé teszik azt, hogy a CBA
Franchise Halézat hatékonyan, egységesen, mas Uzletlanctél énmagat megkulonboztetve
legyen képes a (BE)SZALLITO termékeinek piacra juttatasat, jobb megismerhet6ségét,
bemutatasat, a termékek életpalya elemzésebdl eredd kdvetkeztetések szerinti vevdi fokuszba
tartasaval kapcsolatos aktivitasok, valamint a (BE)SZALLITO termékeinek reklamkiadvanyi
megjelenését megszervezni, lebonyolitani. Mindezeket a CBA Franchise a (BE)SZALLITO
partner kifejezett kérésére teszi, mivel a tarsadalmi-gazdasagi alakulat sziikséglet kielégitési
folyamataban kialakult munkamegosztas kovetelményeinek a figyelembevétele alapjan a
hatékonyabb eréforras allokacié megteremtése a tevékenység ellatasat a CBA Franchise
rendszerében biztositja. Ezért a CBA Franchise Rendszergazdaja biztositja:

e az orszagos reklamkiadvanyok, promécidk megszervezését, azaz a (BE)SZALLITO
termékeinek megjelenitését

a televiziés csatornakon

a radios csatornakon

a kozteruleteken kihelyezett orias plakatokon

a kozteruleteken kihelyezett elektronikus hirdeté eszk6zokon

a CBA Franchise hal6zatban miikddtetett radié sugarzason

a CBA Franchise hal6zat orszagos szorélapjain

a CBA Franchise halozat social media csatornain

keresztul.

Az orszagos promdcio dijtétele a lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan a kiadott
listaarak alapjan legfeljebb 15,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal
aranyosan.

Az orszagos Ujsag dijtétele a lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan a kiadott listaarak
alapjan legfeljebb 15,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

A CBA Franchise rendszerében a (BE)SZALLITOK részére teljesitett és szamlazott
forgalomaranyos dijtételek évente felllvizsgalatra keriilnek annak biztositasa céljabdl, hogy a
(BE)SZALLITOK részére a tényleges szolgaltatassal aranyos dijak kertiljenek érvényesitésre.



A CBA Kft. az alabbiakban ismertetett maximalt listaarakat alkalmazza az egyes orszagos
promaociok, illetve orszagos Ujsagokban valé megjelenés kapcsan (lenti dijak nem tartalmazzak
az altalanos forgalmi adot):

Orszagos szorélap nettd hirdetési dijak /megjelenés
o Fotd 1.500.000,-Ft

1/4 oldal 3.000.000,-Ft

1/3 oldal 4.000.000,-Ft

1/2 oldal 5.000.000,-Ft

1/1 oldal 6.000.000,-Ft

Prima ujsag, szorélap netté hirdetési dijak/megjelenés

e Foténként 1.000.000,-Ft

CBA Magazin megjelenés nett6 dijai/megjelenés
e 1/2 oldal 1.800.000,-Ft
e 1/1 oldal 2.400.000,-Ft

Orszagos Marka Promadcids megjelenés netté dijai/csomag
Csomag tartalma:

. TV hirdetés, dija: a csomagar 45%-a,
e Oriasplakat, dija: a csomagar 35%-a,
e CBA orszagos ujsagban 1/1 hirdetési oldal, dija: a csomagar 20%-a

Csomag ara: 18.000.000,-Ft

Az Orszagos Marka Proméciés csomag a (BE)SZALLITO-nak a promécié hénapjaban televizié
csatornanként napi kétszeri megjelentést biztosit, tovabba az egyéb médiaban (ériasplakat,
orszagos Ujsag) a promoécio honapjaban torténé folyamatos megjelenést tesz lehetévé.

Online megjelenés dijai:

sajat honlap(ok) és social media fellletek:
- Nyit6 oldali slider 1200x600 px statikus kép
1. hely: 300.000,- Ft + AFA/hét
2. hely: 200.000,- Ft + AFA/hét
3. hely: 100.000,- Ft + AFA/hét
- Proméciék aloldal
1. kdlénallo oldalleirassal, képpel
2. 200.000,- Ft + AFA/promécié/hét
3. A proméciéd szervezését az ar nem tartalmazza!l
- Facebook/egyéb social media post
1. organikus post: 20.000,- Ft + Afa/post
2. kiemelt post: 100.000,- Ft + AFA/post
e Youtube csatorna




1. 100.000,- Ft + AFA/vide6

o Hirlevél
1. hirlevélben megjelenés: 20,- Ft + AFA/cimzett
2. egyedi hirlevél: 140,- Ft + AFA/cimzett

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi, hogy a jelen pontban meghatérozott dijakat a Franchise
Rendszergazda jogosult felllvizsgalni az évk6zi aremelések fliggvényében.

Hirdetésekben megjelené CBA extra hiiségpontok

A CBA a pontgy(jté hiiségprogramjanak keretében vasarlodsztéonzé extra szolgaltatast ajanl a
Szallitoknak, amely a szokasos hirdetési tevékenységen fellli szolgaltatasnak minésul. A
Szolgaltatas teljesitése akként valosul meg, hogy a hirdetéseknél a Szallitd termékeihez
kapcsolédd extra pontok képi megjelenitésre kerlinek, melyek a Szallitd hirdetés soran
megjelend termékeinek vasarlasahoz kapcsolédé normal pontfelirdson fellli extra pontok
adasat teszi lehetbévé, ezzel 6sztdnbzve a Szallitd termékeinek minél szélesebb kor(
értékesitéseét.

A maximalis dijtétel: értékesitett mennyiség x felirt extra pont (db) x 1Ft+Afa

A CBA Franchise Rendszergazdaja a fentiekben meghatarozott szolgaltatasok ellatasarél a
fentiekben részletezett jogcim(ek)en szamlat allit ki. A szolgaltatas teljesitésének az alapjat a
CBA Franchise Rendszergazdaja és a (BE)SZALLITO kozott létrejott adott targyév
vonatkozasaban meghatarozott és mindkét fél altal elfogadott Szallitasi Keretszerzédés képezi.

A (BE)SZALLITO kételes a CBA Franchise Rendszergazdaja altal kiallitott szamlaban szereplé
jogcim szerinti ellenértéket a felek altal kijeldlt elszamolasi idészak utolsé napjat kévetd 30
naptari napon belldl megtériteni.

A hataridére meg nem fizetett szamla ellenértéket a CBA Franchise Rendszergazdaja a CBA
Franchise Rendszergazdajanak tortént szallitasi és egyéb kotelezettséget tartalmazo
szamlajabdl levonhatja, amelyrél a CBA Franchise Rendszergazdajanak kompenzald levéllel
kell értesitenie a (BE)SZALLITOT.

3.) Kozvetitéi szolgaltatas

A Franchise Rendszergazda a keret-megallapodas megkoétésének értelmében kozvetitdi
szolgaltatast nyujt, melynek soran konkrét kereskedelmi tgyletek létrejottéhez jarul hozza. E
kereskedelmi (igyletek a Régids Kézpontok és a (BE)SZALLITOK (raktarra torténd szallitasok)
vagy a Franchise Halozat tagjai és a (BE)SZALLITOK (boltra torténd szallitas) kdzotti adas-
vételi megallapodasok formajaban mennek végbe.

A kozvetitéi szolgaltatas keretében a Franchise Rendszergazda a (BE)SZALLITO megbizéasa
alapjan a kovetkez6 tevékenységeket végzi annak elésegitése érdekében, hogy a fentiekben
emlitett adasvételi szerz6dés megkotésre kerlljon a Régios Kozpont, illetdleg a Franchise
halézat tagjai és a (BE)SZALLITO kozétt:

e tajékoztatja a Régios Kdzpontot/Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITO uj termékeirdl
o tajékoztatja a Régidés Kdzpontot/Franchise halézat tagjat az aktualis arvaltozasokrol
¢ eljuttatja a Régiés Kdzponthoz/Franchise halézat tagjahoz az aktualis arlistakat



e eliuttatia a Régids Koézponthoz/Franchise halézat tagjahoz a (BE)SZALLITOK
termékeinek adatlapjait

e informalja a Régiés Kdzpontot/Franchise halézat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
megszinéséré|

e informalja a Régiés Kdzpontot/Franchise halézat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
minimalisan megrendelhetd mennyiségérél

e informalja a Régiés Kdzpontot/Franchise haldzat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
EAN kodjainak valtozasarol

e informalja a Régiés Kdzpontot/Franchise halézat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeit
érintd termékcserékrél

e informalja a Régiés Kdzpontot/Franchise halézat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
visszahivasardl

e alehetdségekhez mérten részt vesz a (BE)SZALLITOK termékeinek visszagy(ijtésében
a Régidés Kdzpontot/Franchise halozat tagja sajatossagainak megfeleléen

e informalja a (BE)SZALLITOKAT a bolti nyitva tartasrdl, illetve annak valtozasardl.

A kozvetit6i tevekenység ellatasanak dijtétele a lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan
legfeljebb 10,2 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan, melynek
elszamolasa teljesitésigazolassal torténik.

A Franchise Rendszergazda jogosult kozvetitbi tevékenysége keretében alvallalkozot bevonni,
igy kuloénosen jogosult alvallalkozéként bevonni a Régiés Kozpontot, amennyiben ezt a
kozvetitdi tevékenyseg regionalis jellege indokolja.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthalézatban a (BE)SZALLITO-k részére
teljesitett és szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente fellilvizsgalatra kerlilnek annak
biztositasa céljabdl, hogy a (BE)SZALLITOK részére a tényleges szolgaltatassal aranyos dijak
kerlljenek érvényesitésre.

A CBA Franchise Rendszergazdaja a fentiekben meghatarozott szolgaltatasok ellatasardl
kozvetitdi szolgaltatas jogcimmel szamlat allit ki. A szolgaltatas teljesitésének az alapjat a CBA
Franchise Rendszergazdaja és a (BE)SZALLITO kozott étrejott adott targyév vonatkozasaban
meghatarozott és mindkét fél altal elfogadott Szallitasi Keretszerz6dés képezi.

A (BE)SZALLITO kételes a CBA Franchise Rendszergazdaja altal kiallitott szamlaban szereplé
jogcim szerinti ellenértéket a felek altal kijelolt elszamolasi idészak utolsé napjat kévetd 30
naptari napon belll megtériteni.

4.) Uzletviteli tanacsadas

A CBA Franchise Rendszergazddja a (BE)SZALLITO partner szamara (zletviteli
tanacsadast végez a (BE)SZALLITO partner kifejezett kérésére. Az (izletviteli tanacsadas
keretében a CBA Franchise Rendszergazdaja a kovetkez6 tartalommal haijtja
végre az uzletviteli tanacsadas:

- az adott targyévi CBA Franchise Haldzat, illetve a Prima bolthalézat mikddési
mechanizmusait és szabalyait értelmezi, korvonalazza, megmagyarazza a
(BE)SZALLITO partner szamara, hogy a (BE)SZALLITO partner a CBA Franchise
Halozat, illetve a Prima bolthalézat minden tagvallalkozasa tekintetében tisztaban
legyen a franchise-bdl eredd jogokkal és kotelezettségekkel



- az adott targyévi szabalyozasi kornyezetnek megfeleltetett szamviteli, altalanos forgalmi
ado, tarsasagi add, dnkormanyzati adé eljarasokat ismertet a (BE)SZALLITO partner
szamara, hogy a (BE)SZALLITO partner a CBA Franchise Halozat, illetve a Prima
bolthalézat miikédési mechanizmusainak immanens elemei alapjan valdsithassa meg
az aruforgalommal kapcsolatos addékapcsolatok kialakitasat a CBA Franchise Halozat,
illetve a Prima bolthalozat tagjaival

- az adott targyevi szabalyozasi kdrnyezetnek megfeleltetett termékdij tanacsadast vegez
a (BE)SZALLITO partner szamara, amely keretében a (BE)SZALLITO partnernek
lehetbsége nyilik arra, hogy jogszabalykévetd modon alakitsa ki a rendszerét a CBA
Franchise Haldzat, illetve a Prima bolthal6zat minden tagvallalata tekintetében. Ennek
keretében a CBA Franchise Rendszergazda ismerteti a (BE)SZALLITO partner
szamara, hogy milyen médon és tartalommal, illetve adatkdzlési kotelezettséggel kell
egyuttmdkodni a CBA Franchise Rendszergazdajaval, valamint a CBA Franchise
Halozat, illetve a Prima bolthalézat minden tagvallalataval a tekintetben, hogy a
termékdij elszamolasat a CBA Franchise Halozat, illetve a Prima bolthalézat a
jogszabalyi eldirasoknak hianytalanul megfeleltetve legyen képes eleget tenni

- az adott targyévi szabalyozasi kdrnyezetnek megfeleltetett vamtarifa besorolast hogyan
kell végrehajtani a (BE)SZALLITO partner termékei esetében, hogy kell azt értelmezni
és jeldlni, valamint milyen adatkézlési formaban kell a CBA Franchise Haldzat, illetve a
Prima bolthalozat szamara azt rendelkezésre bocsatani

- az adott targyévi szabalyozasi koérnyezetnek megfeleltetett vamtarifa, jovedéki add
besorolast hogyan kell értelmezni a (BE)SZALLITO partner termékeivel kapcsolatosan,
a jovedéki add valtozasakor milyen adatszolgaltatasi kdtelezettséget kell teljesitenie a
(BE)SZALLITO partnernek a CBA Franchise Halozat tagjai szamara

- az adott targyévi szabalyozasi kornyezetnek megfeleltetett egyéb esetlegesen felmerild
adonemekre (pl. népegészségigyi termékado, élelmiszerlanc fellgyeleti dij stb.)
vonatkoz6 addébesorolast hogyan kell értelmezni a (BE)SZALLITO partner termékeivel
kapcsolatosan, az addé tartalmanak valtozasakor milyen adatszolgaltatasi
kételezettséget kell teljesitenie a (BE)SZALLITO partnernek a CBA Franchise Halozat,
illetve a Prima bolthalozat tagjai szamara

- a CBA Franchise Rendszergazdaja ismerteti a (BE)SZALLITO partner szdmara a CBA
Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthalézatban az adatfeldolgozasokban
bekdvetkez6 valtozasokat és azokkal kapcsolatos kdvetelményeket, mindazok tartalmi
jellemzéit

- A CBA Franchise Rendszergazdaja ismerteti a (BE)SZALLITO partner szamara, hogy a
CBA Franchise rendszerben, illetve a Prima bolthalézatban a logisztikai eljarasok milyen
modon kerlltek kialakitasra, annak tartalmi meghatarozottsaga milyen médon lett
kidolgozva és mindezekbél a (BE)SZALLITO partner a logisztikai feladatai ellatasa soran
milyen modon képes e kdvetelményeket kialakitani a kapcsoldédas zokkenémentes
megteremthetésége érdekében

- A CBA Franchise Rendszergazdajanak mindségi biztositasi rendszere alapjan a CBA
rendszergazdaja a (BE)SZALLITO igényének megfelelden elvégzi a (BE)SZALLITO altal
gyartott SM és MM termékekre vonatkozé design tanacsadast, ezen termékekre
vonatkozé piacelemzési, adatszolgaltatasi és tanacsadasi szolgaltatasokat.

- A CBA Franchise Rendszergazdajanak minéségi biztositasi rendszere alapjan a CBA
rendszergazdaja a (BE)SZALLITO igényének és a hatdsagi eléirasoknak megfeleléen
elvégzi a (BE)SZALLITO altal gyartott SM és MM termékekre vonatkozé minéségi
kOvetelmény és hatésagi bevizsgalassal kapcsolatos, valamint ezen termékekre
vonatkoz6 adatszolgaltatasi tanacsadast.

Az iizletviteli tanacsadas dijtétele 100.000,-HUF/6ra + Afa.



A CBA Franchise Rendszergazdaja a fentiekben meghatarozott szolgaltatasok
ellatasarol uzletviteli tanacsadas jogcimmel szamlat allit ki. A
szolgaltatas teljesitésének az alapjat a CBA Franchise Rendszergazdaja és a
(BE)SZALLITO kozott létrejott adott targyév vonatkozasaban meghatarozott és mindkét
fél altal elfogadott kapacitas lekdtésre vonatkozd szerz6dés (Kondicios lap). A
(BE)SZALLITO a CBA Franchise Rendszergazdaja 4ltal kiallitott szamlaban szerepld
Uzletviteli tanacsadas jogcim szerinti ellenértéket a szamla tartalomban meghatarozott
gazdasagi esemény idépontjahoz képest 30 naptari napra kell megfizetnie. A hataridére meg
nem fizetett szamla ellenértéket a CBA Franchise Rendszergazdaja a CBA Franchise
Rendszergazdajanak tortént szallitasi és egyéb kotelezettséget tartalmazd szamlajabdl
levonhatja, amelyrél a CBA Franchise Rendszergazdajanak kompenzalo levéllel kell értesitenie
a (BE)SZALLITOT .

Amennyiben a szadmla 0sszege nem kompenzalhatdo, abban az esetben a CBA
Franchise Rendszergazdaja a fizetési felszdlitas elkiildése utan 3 nappal jogosult a szamla
pénzugyi teljesitéseéig a CBA Franchise rendszerébe tartozé minden
vallalkozas dsszességére a beszallitasokat korlatozni.

5.) Adatszolgaltatas

A (BE)SZALLITO kifejezett igénye alapjan a Rendszergazda, vagy a Régiés Kdzpontok,
és/vagy az egyes franchise tagok adatszolgaltatas keretében mérik, értékelik és ellenérzik a
(BE)SZALLITOK termékeinek forgalmazasat a CBA Franchise rendszeren, illetve a Prima
bolthalézaton, franchise vallalkozasok esetében a sajat Uzleteken belll. Ezt kdvetéen a fent
részletezett tevékenységuik soran gy(jtétt informacidk egylttesen elemzik és értékelik Az
adatk6zlés tartalma ennek megfeleléen tdbbek kozott az alabbi tevékenységekre terjedhet ki:

aruforgalmi adatok begydjtése, feldolgozasa

kategdria elemzés: arucikkek fogyasa uzletenként, tertiletenként
forgalmi elemzések készitése

TOP listak készitése

Az adatszolgaltatasi tevékenység végzése soran a Régidos Kozpontok jogosultak
alvallalkozéként bevonni a Franchise Halézat tagjait.

Az adatszolgaltatasi tevekenység elvégzésének dijtétele a lebonyolitott forgalom alapjan
differencialtan legfeljebb 16,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

A CBA Franchise Hal6zata, illetve a Prima bolthal6zat altal megvaldsult kereskedelmi forgalom
értékviszonya képezi a teljesitést, amely egyben a teljesités elszamolasanak alapja. A teljesités
igazolas alapjaul a régiok altal Iétrejott és kdzolt forgalmi adatok szolgalnak.
A Régios Koézpontok altal nyujtott szolgaltatasok

6.) Régios Kozpontok kozvetitdi tevékenysége
A Régids Kdzpontok kdzvetitéként elésegitik a (BE)SZALLITO és a CBA Franchise Halézat

Tagjai kozotti adasvételi szerz6dések megkotését, amennyiben e szolgaltatast a Franchise
Rendszergazda nem nyuijtja.
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Az Ugynoki tevekenység ellatasanak dijtétele a lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan
legfeljebb 16,0 % + Afa, melynek elszamolasa teljesitésigazolassal torténik.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthal6zatban a Franchise Rendszergazda
részére teljesitett és szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente felllvizsgalatra kerlilnek
annak biztositasa céljabdl, hogy a tényleges szolgaltatassal aranyos dijak keruljenek
érvényesitésre.

A bolti rendeléseket (kdzvetlenil a Franchise Halozat tagjahoz térténd szallitas), a termékek
beszallitasat, ezaltal az aruforgalmi Ugylet megvaldsitasat segité folyamatos kozvetitdi
tevékenység jellemz8en az alabbi terlileteken valosul meg.

A Régids Kozpont:

tajékoztatja a Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITO (j termékeirdl

tajékoztatja a Franchise halozat tagjat az aktualis arvaltozasokrol

eljuttatja a Franchise hal6zat tagjahoz az aktualis arlistakat

eljuttatja a Franchise halézat tagjahoz a (BE)SZALLITOK termékeinek adatlapjait

informalja a Franchise halézat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek megsziinésérél

informalja a Franchise halézat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek minimalisan

megrendelhetd mennyiségérél

e informalja a Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek EAN kodjainak
valtozasarol

e informalja a Franchise halézat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeit érintd termékcserékrol
informalja a Franchise haldzat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek visszahivasarol

e informalja a (BE)SZALLITOKAT a bolti nyitva tartasrdl, illetve annak valtozasardl.

7.) Régidés egyéb marketing

A Régiés Kdzpont a régios egyéb marketing szolgaltatas nyujtasa soran egyfeldl biztositja a
Franchise Rendszergazda altal kotott orszdgos szerzddések adott régidkra toérténd
testreszabasat. Masfeldl a Régiés Koézpont a (BE)SZALLITO felé vallalhatia, hogy
reklamkiadvanyokhoz kapcsolddo, reklamra iranyuld koordinald tevékenységet is végez, mely
az alabbiakra terjed ki:

e marketing mix 6sszedllitasa
e a Franchise Hal6zathoz tartozé boltok tajékoztatasa a reklamkiadvanyi megjelenések
feltételeirél és szabalyairdl
a reklamkiadvanyok kotelezd elemeinek érvényesittetése a Franchise halozat tagjainal
o kbzremiikddés az akciés megrendelések feldolgozasaban
kozremikodés az akciés megrendelés leosztasokban.

A Régids Kézpont a (BE)SZALLITO felé elvallalt akcidkhoz kapcsolédé koordinald tevékenység
elvégzéséhez jogosult alvallalkozéként megbizni a Franchise Halézat tagjat.

A régidés egyéb marketing szolgaltatas dija a régids vonatkozasu, fent emlitett marketing
szolgaltatasok dija, mely — a felek eltér6 megallapodasanak hianyaban — csak a fenti
tevékenységeket foglalja magaban. Ezen megallapodason feliili (BE)SZALLITOI igény nem
része a régios egyéb marketing tevékenységnek, igy annak Régiés Kozpont altal tortend
kielégitése eseti marketing szolgaltatasnak mindsul. llyen eseti szolgaltatasnak mindstil
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kiilondsen a (BE)SZALLITO termékeinek régids Ujsagban vagy szoérdlapon torténd
megjelenitése. A megjelenités tovabbi részleteit, igy a megjelenités szamat, gyakorisagat,
modjat, méretét, és egyéb feltételeit a Régids Kdzpont és (BE)SZALLITO egyeztetik. Az ehhez
kapcsolddé tovabbi részleteket a 8.2.3. pont tartalmazza.

A CBA Franchise Régios Kdzpontjainak dijtételei — az egyéb régiés marketing tevékenység
keretében — a lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan legfeliebb 21,0% + Afa (Régios
kézpont jogosult a Prima Uzletek specialis szortiment, akciézasi és Uzletpolitikajara tekintettel
un. Prima felarat felszamolni a régidés egyéeb marketing tevékenységre, mely a forgalom
aranyaban differencialtan legfeljebb 28,0 % + AFA). A régioés egyéb marketing tevékenység
elszamolasa teljesitésigazolassal torténik.

Régios egyéb marketing kérébe nem tartozo régios vonatkozasu marketing szolgaltatasok
Az egyéb régidés marketing kérébe nem tartozé régids vonatkozasu marketing szolgaltatasok
eseti megallapodasok szerint kerllnek teljesitésre a Reégidos Kozpontok altal. Ezen
szolgaltatasok korébe tartozik kalonosen:

8.) Régiods ujsag, szorolap
A szolgaltatas az alabbi tevékenységeket foglalja magaban:

a (BE)SZALLITO termékeinek régios ujsagban vagy szérolapon torténé megjelenitése
a (BE)SZALLITO termékeinek Regionalis Prima kiadvanyban t6rténé megjelenitése.

A regids Ujsag és szordlap vonatkozasaban a CBA Franchise Régios Kozpontjainak dijtételei a
lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan legfeljebb 20,0 % + Afa, melynek elszamolasa
teljesitésigazolassal torténik.

A fenti szolgaltatasi dij regionalis Prima ujsagban torténd megjelenes eseten 1.000.000,- Ft +
Afa / megjelenés. ]
Eqyéb réqios kiadvanyok esetében 20% +AFA.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthalézatban a (BE)SZALLITOK részére
teljesitett és szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente fellilvizsgalatra kerlilnek annak
biztositasa céljabdl, hogy a (BE)SZALLITOK részére a tényleges szolgaltatassal aranyos
dijtételek keruljenek érvényesitésre.

A Régiés Kodzpont fentiekben meghatarozott szolgaltatasokrdl Régids Ujsag, szordlap
jogcimmel szamlat allit ki a (BE)SZALLITO részére, melynek ellenértéket a szamla tartalomban
meghatarozott gazdasagi esemény idépontjahoz képest 30 naptari napra kell megfizetnie.
Hataridére nem teljesitett fizetés esetén az Régids Kdzpont a szamlaértékét a soron kdvetkezd
szamlabdl levonja a kompenzald levél faxon térténd megkiildését kdvetden.

Jogszabalyi valtozas esetén a Régiés Kdzpont és a (BE)SZALLITO a teljesitésre vonatkozo és
elszamolas alapjat képez6 feltételrendszert a vonatkozo jogszabalyi valtozasoknak megfeleléen
k6zosen modositjak.

9.) Regionalis marketing aktivitas
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A szolgaltatds az alabbi tevékenységekre terjedhet ki a (BE)SZALLITO-val kotétt eseti
megallapodasok fliggvényében:

e arubemutatdk és ankétok

o webshop kiemelt kategdria megjelenés

e webshop hirdetés (banner)

o hilségakciodk, egyéb egyedi akciok
szervezeése és lebonyolitasa.

A regionalis szervezésl marketing aktivitas maximalis dija a lebonyolitott forgalom aranyaban
arubemutatok, ankétok, hiiség és egyedi akciok esetében 20,0%+Afa.

Webshop kiemelt kategéria megjelenés esetében 500.000,- Ft+Afa/fotd/hét, webshop hirdetés
esetében 100.000,- Ft+Afa/termék.

10.) Regionalis adatszolgaltatas

Az adatszolgaltatas keretében a Reégidos Kozpontok mérik, értékelik és ellenérzik a
(BE)SZALLITOK termékeinek forgalmazasat a CBA Franchise rendszeren, illetve a Prima
bolthalozaton belll. Ezt kdvetben a fent részletezett tevékenységuk soran gyujtott informaciok
egyittesen elemzik és értékelik a (BE)SZALLITO kifejezett igénye alapjan.

Az adatkdzlés tartalma ennek megfeleléen tébbek kdzott az alabbi tevékenységekre terjedhet
ki:

aruforgalmi adatok begydjtése, feldolgozasa

kategoria elemzés: arucikkek fogyasa Uzletenként, teriletenként
forgalmi elemzések készitése

TORP listak készitése

Az adatszolgaltatasi tevékenység végzése soran a Régidos Kdzpontok jogosultak
alvallalkozéként bevonni a Franchise Halézat tagjait.

Az adatszolgaltatasi tevekenység elveégzésének dijtétele a lebonyolitott forgalom alapjan
differencialtan legfeljebb 16,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

A CBA Franchise Hal6zata, illetve a Prima bolthal6zat altal megvaldsult kereskedelmi forgalom
értékviszonya képezi a teljesitést, amely egyben a teljesités elszamolasanak alapja. A teljesités
igazolas alapjaul a régiok altal Iétrejott és kdzolt forgalmi adatok szolgalnak.

A Franchise Halézathoz tartozé boltok altal nyujtott szolgaltatasok
11.) Bolti egyéb marketing szolgaltatas

A bolti egyéb marketing szolgéltatas a (BE)SZALLITO részére nem egyedi akcidhoz kétheté
eladéhelyi promdciét foglalja magaban. A bolti egyéb marketing tevékenység ellatasa kildéndsen
az alabbi eladdhelyi promécidonak mindsuild szolgaltatasok nyujtasat tartalmazza:

wobblerek kihelyezése

szorélap kihelyezések a boltokon beldl

figyelemfelhivd matricak, tablak és zaszlocskak alkalmazasa
figyelemfelhivo plakatok kihelyezése.
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A bolti egyéb marketing szolgaltatas ellenértéke — a regionalis egyeb marketing szolgaltatas
ellenértékéhez hasonléan — egyfajta atalany dij, mely ugyanakkor — a felek eltérd
megallapodasanak hianyaban — nem foglalja magaban:

e adisplay kihelyezéseket
e a masod- és raklapos kihelyezéseket

azok extra helyigénye folytan. E szolgaltatasok kilén eseti megallapodasok alapjan kertlnek
nyujtasra a Franchise Hal6zathoz tartozo boltok altal.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthalézatban a (BE)SZALLITOK részére
teljesitett és szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente felllvizsgalatra kerllnek annak
biztositasa céljabol, hogy a (BE)SZALLITOK részére a tényleges szolgaltatassal aranyos dijak
keriljenek érvényesitésre.

A bolti egyéb marketing tevékenység és szolgaltatasi tevekenység dijtétele a forgalom alapjan
differencialtan legfeljebb 21,0 % + Afa (Szolgaltaté jogosult a Prima iizletek speciélis szortiment,
akcibézasi és Uzletpolitikajara tekintettel un. Prima felarat felszamolni a bolti egyéb marketing
tevékenységre, mely Prima boltok esetén a forgalom alapjan differencialtan maximum 20,8 %
+ AFA) a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

A Franchise Halozat, illetve a Prima bolthalézat tagjai és a (BE)SZALLITOK a bolti egyéb
marketing tevékenység felhasznalasara vonatkozéan megallapodhatnak.

Bolti egyéb marketing korébe nem tartozé bolti vonatkozasu marketing szolgaltatasok

Az egyéb bolti marketing koérébe nem tartozd, ugyanakkor bolti vonatkozasu marketing
szolgaltatasok eseti megallapodasok szerint kertilnek teljesitésre a Franchise Haldzat tagjai
altal, a Reégiés Kdzpont alvallalkozéjaként eljarva. Ezen szolgaltatdsok koérébe tartozik
kiléndsen:

12.) A bolti display kihelyezés:
E szolgaltatas a bolti display eladohelyi veégponton torténd kihelyezését jelenti, melyre
vonatkozéan a Franchise Halézat tagja és a (BE)SZALLITO megallapodnak a szolgaltatas

részletes feltételeirdl.

A bolti display kihelyezésének dijtétele a lebonyolitott forgalom alapjan differencialtan legfeljebb
16,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

13) A bolti masodlagos kihelyezés:
E szolgaltatas a termékek gondolavégi kihelyezeset, raklapos kihelyezeset, illetve egyeb
szokasos kornyezetukbdl torténd, a (BE)SZALLITO szamara tébbletszolgaltatast nyujté médon
valé kiemelését jelentik, azzal a kikotéssel, hogy a kihelyezés nyomtatott reklamanyagot nem
tartalmaz.

A bolti masodlagos kihelyezés dijtétele a lebonyolitott forgalom alapjan differencialtan legfeljebb
20,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.
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A fentebb ismertetésre kerilt szolgaltatasok (tovabbiakban szolgaltatas-csomagok) folyamatos
szolgaltatasok, melynek elemei (BE)SZALLITO szamara kereskedelmi aktivitdsa szempontjabol
ertéktobblettel birnak. Jellegikbdl adodoan egy adott idészakban nem lehetséges egyidejiileg
a szolgaltatdascsomagok valamennyi szolgaltatas-elemének nyujtasa. A szolgaltatas-
csomagokon belill a szolgaltatas-elemek differencialtan a lehetéségek és a (BE)SZALLITOI
igények flggvényében kerilnek meghatarozasra.

A BESZALLITOI KORBE VALO BEKERULES ES AZ ONNAN VALO
KIKERULES FELTETELEI

A) A bekerulés feltételei

A CBA Franchise Rendszergazda olyan (BE)SZALLITOVAL szerzédik, aki azonos
min&ségu, az élelmiszer-biztonsagi kovetelményeknek maradéktalanul
megfelelé termékek beszallitasat szavatolni tudja. Ezért az élelmiszer-elballitok,
forgalmazok kozul a CBA Franchise Rendszergazda azokat részesiti elényben, akik
HACCP rendszert Llizemeltetnek, illetve ISO tanudsitassal rendelkeznek, mely
utdbbi a non-food termék (BE)SZALLITOIRA is vonatkozik. Ellenkezé esetben a CBA
Franchise Rendszergazda csak olyan, egyéb szukséges hatdsagi engedélyekkel
rendelkezd (BE)SZALLITOT fogad el, amely esetében megfelelé sajat vagy egyéb hiteles
referencia all a rendelkezésére.

A CBA Franchise Rendszergazda minden megbizé esetében meggy6zédik arrél

is, hogy rendelkezik-e az adott termékek elbirasoknak megfelelé (beleértve a
hémérsékleti kdvetelményeket is), szakositott beszallitdsara alkalmas, engedéllyel
rendelkezé szallitbeszkdzzel, valamint arrdl, hogy a beszallitas egyéb higiénés
feltételeit biztositja-e.

A szdllitdsi szerz6dések is a fentiek figyelembe vételével kerllnek megkdtésre. A
szerz6dések, megallapodasok megkotése soran ki kell térni az egyes kulonb6zé
megitélés ala es6 termékek beszallitdsa id6pontjara is, hogy az atvétel helyén az
aruatvételi szabalyok (pl. szakositott aruatvétel, stb.) betarthatdk legyenek.

A fenteknek megfeleléen a CBA Franchise Rendszergazda az alabbi szabalyok
maradektalan betartasat koveteli meg a (BE)SZALLITOl korbe bekerdlni  kivano
(BE)SZALLITOKTOL.

1. Aruszallitas

Az élelmiszer szallitdsara csak az illetékes hivatala altal engedélyezett (BE)SZALLITO
jarmuvet, eszkdzt lehet hasznaini.

Ha a szallitéjarmiiben, illetve eszkozben tdobbféle éleimiszert szallitanak egyiitt,

akkor ahol szikséges, hatékony elvalasztast kell biztositani a termékek kozott az
élelmiszer szennyez6désének elkerllése érdekében.

Ha a szallitéjarmivet, illetve konténert az élelmiszeren kivil valamely mas aru
szdllitasara, vagy egyidejlleg tobbféle élelmiszer szallitdsara hasznaltak, az
egyes szallitmanyok kozt a rakteret hatékonyan meg kell tisztitani az élelmiszer
szennyezddésének elkeriilése érdekében.
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Az élelmiszereket gy kell elhelyezni a szallitéjarmiiveken, (BE)SZALLITO eszkézdkben,
hogy a szennyez8dés kockazatat minimalisra csOkkentsék.

Ha az élelmiszer-forgalmazoé sajat engedélyezett (BE)SZALLITO jarmiivel nem rendelkezik
és ilyen jarmivet bérbe vesz, uUgy szerz6désben koételes kikétni a higiéniai
kovetelményeket.

Az élelmiszereket - a csomagolatlan mez8gazdasagi termények, a zart tartalyban,
palackban szallitott élelmiszerek kivételével - zart rakter(, élelmiszer-szallitas céljara
kiképzett jarmiveken kell szallitani.

Elelmiszer és hasznalt gongydleg egyidejli szallitasa esetén gondoskodni kell azok
elkllonitésérdl és arrdél, hogy a gongyoleg az élelmiszert ne szennyezhesse.

Nem szabad élelmiszerrel egyiitt szadllitani olyan élelmiszert és egyéb anyagot,
amely azt szennyezheti, vagy egyéb modon karosithatja. llyen jarmivel mas arut,
illetleg a gépkocsi vezet6jén és a rakodashoz szikséges dolgozén kivil mas
személyt szallitani tilos.

A (BE)SZALLITO jarmii be- és kirakodasa alkalmaval az élelmiszert védeni kell az
iddjaras és a kornyezetkarositd, szennyez6 hatasatol.

A szallitbeszkozok  és  szallitdedenyek  higienés  kovetelményeknek — megfeleld
tisztitasardl, fertétlenitésérél a (BE)SZALLITONAK kell gondoskodnia.

Elelmiszerek szallitdsara csak olyan szalliteszkdézt vagy jarmivet szabad hasznalni,
amely az élelmiszer min6ségének megdrzéséhez szukséges tarolasi hémérsékletet a
szallitas teljes ideje alatt biztositja.

Az élelmiszer-(BE)SZALLITO jarm(i alkalmassagat és tisztasagat rakodas elétt ellendrizni
kell.

Ha a szdéllitas hitott térben térténik, berakodas el6tt ellenérizni  kell, hogy a
hitéberendezés megfeleléen mikddik-e, és a rakodotér hémérséklete elérte-e az
eléirt hémérséklet.

A (BE)SZALLITO kotelezettséget vallal arra, hogy a hatalyos hulladékgazdalkodasi jogszabalyi
és koncesszids tarsasagi eldirasoknak megfeleléen szallitja be és kezeli aruit.

2. Arubeszallitas, arubeszerzés iitemezése

Az arubeszdllitas Utemezése soran az egyik alapvetd fontossagu tényezé a
szakositott aruatvétel és a megfeleld betarolhatésag lehetéségének biztositasa, a
masik pedig a mindség-megdrzési és a varhaté felhasznalasi id6 egylttes figyelembe
vétele.

Annyi arut szabad és ugy megrendelni, illetve atvenni, amelynek megfeleléen
szakositott atvétele biztosithatd és megfelelé raktarozasahoz elegenddé kapacitas,
rendelkezésre all.

3. Aruatvétel termék csoportonként

Az aru minGségi és mennyiségi ellen6rzését az aru atadasakor az atadonak,
(BE)SZALLITONAK és az atvevdnek egyarant el kell végezni.
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Az aruk atvétele soran gondoskodni kell azok élvezeti értekének megbrzésérél, és a
fert6zddéstél, szennyez8déstdl, csomagoldéanyag sériléstdl, romlastol valo
védelmérél.

(BE)SZALLITOTOL csak az eldirasoknak megfeleld koriilmények kdzott szallitott élelmiszer
vehetd at.

Elelmiszert épiileten kivil a szabadban tarolni még atmenetileg sem szabad. Az
egység nyitasa el6tti arufogadast ugy kell biztositani, hogy az élelmiszert megvédje a
szennyez6désektdl és egyéb koérnyezeti hatasoktol (pl. esd, napsugarzas), valamint, hogy
biztositani lehessen a szakositott és megfelel6 hémérsékleten torténd atmeneti
tarolasat.

Az élelmiszereket a kirakodas soran védeni kell az id6jaras és a kornyezetkarosito,
szennyez® hatasaitdl.

Elelmiszert kozvetleniil a foldre, padozatra helyezni vagy falhoz tamasztani
atmenetileg sem szabad. Kivételt képeznek a palackozott Uditbk és a fdldben
termé zoldségek és gyumolcsdk, foldes aruk, amelyen kdzvetlendl a foldon és a
padozaton is tarolhatok.

Aruatvételt az élelmiszer vagy az élelmiszert tartalmazo szallitéedény kozvetleniil
foldon  torténd mozgatasaval végezni tilos. Arumozgaté segédeszkozt kell
hasznalni, melyeknek tarolasarol, tisztitasarél és fertbtlenitésérél gondoskodni
kell.

A kulénb6z6 arucsoportba tartozé arukat egymastol elkulonitve ugy kell atvenni,
mérni és raktarba helyezni, hogy azok egymast ne szennyezzék.

Az aruatvétel alkalmaval az érzékszervi ellenérzésen tul ellenérizni kell a
csomagolas épségét, az eldirt jelolések meglétét, mindségi bizonylatok meglétét, a
fogyaszthatdésagi, min6ség-megbrzési id6tartamokat, valamint a hiitott, élelmiszer
hdmérsékletét. A hémérséklet ellenérzéséhez  megfeleld, lehetbleg kalibralt,
hémérét biztositani kell.

A raktarozas helyen a forgalmazasra atvett élelmiszerek szarmazasi helyét, illetve a
(BE)SZALLITO pontos nevét és cimét hitelt érdeml|d bizonylattal kell igazolni.

Az élelmiszerek nyomon-kdvethet6ségét az aruatvételtdl a forgalmazas teljes
idétartama alatt biztositani kell. A nyomon-kovethet6séget bizonyitd riportokhoz
szikséges, hogy a szamitdogépes rendszerbe minden beérkezett élelmiszer mindség
megbrzési/fogyaszthatdsagi ideje rogzitésre kertljon.

Az élelmiszerek megfeleld mindségének tanusitasara elfogadhaté az élelmiszer
megfeleld jeldlése, valamint a (BE)SZALLITO és a termék azonositdsara is alkalmas
szamla vagy szallitélevél.

Barmilyen okbél hibasnak itélt termék atvételét meg kell tagadni, az arut vissza
kell utasitani. Kivételt képez ez alol a min6ségi bizonylat hianya. Ha a termék
egyébként megfeleld, de a mindségi bizonylat hianyzik, - amennyiben a varhaté
felhasznalas ideje és a min6ség-megérzési id6 lehetbvé teszi - az arut feltételesen at
lehet venni, biztositani kell a jol lathatd jeldlés melletti ("ZAROLT, NEM
FORGALMAZHATO" felirat) elkilénitett tarolasat, és gondoskodni kell a mindségi
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bizonylat pétlasardl. Az ilyen modon atvett aru is csak a megfeleld mindségi bizonylat
megléte mellett hasznalhato fel.

A hitést igényl6 élelmiszerek atvételét a lehetd legrovidebb id6 alatt kell elvégezni,
és az atvételt kdvetben azokat haladéktalanul a megfelelé hiitétérbe kell elhelyezni.
De az egyéb arucsoportokba tartozé atvett arut is haladéktalanul a megfeleld
raktarba kell szallitani és ott a FIFO elv ("el6szér be-el6szor ki") betartasa
figyelembe vételével elhelyezni.

4. Elelmiszerekre vonatkozé kiilén eléirasok

Az élelmiszereket a tevékenység valamennyi szakaszaban szakositottan ugy kell
elhelyezni, hogy azokra sem mas élelmiszer, sem egyéb anyag tisztasag, iz, szag,
allag tekintetében karos hatast ne gyakorolhasson, tovabba a terméken feltlintetett
tarolasi hémérséklet folyamatosan biztositott legyen. Elelmiszert kézvetlenil a féldre,
padozatra vagy falhoz rakni atmenetileg sem szabad. Kivételt képeznek a
palackozott uditbk és a foldben termd zOldség- és gyumolcsfélék, foldes aruk
amelyek a féldén, padozaton tarolhatok.

Elelmiszert épiileten kiviil, a szabadban atmenetileg sem szabad tarolni. A raktar
nyitas elétti arufogadas feltételeit biztositani kell ugy, hogy az élelmiszer ne
szennyez@djék, a kdrnyezeti hatasoktdl védett legyen (hé, por, esé, napfény stb.).

A raktarban a fogyasztasra alkalmatlanna valt élelmiszert, forgalmazasra nem
megfeleld egyéb terméket, a forgalmazhaté aruk koérébe nem tartozé anyagot tartani,
allatot bevinni, illetve a raktarozassal oOssze nem figgd vagy a tisztasagot
veszélyeztetd tevékenységet folytatni nem szabad.

Tilos atvenni, forgalomba hozni olyan élelmiszert, amely romlott, romlasra gyanus,
szennyezett vagy a csomagolasa deformalddott, sérult.
Minden beszallitas soran ellenérizni kell, hogy a gépjarmii:

- megfelelé allapotu, takaritott

- rendelkezik takaritoeszkozzel

- a beszallitott termék csomagolasan az azonositdé cimkén kivil idegen cimke nem
talalhaté (pl.:M10-es altaldnosan hasznalt rekesz)

Minden beszallitas soran ellendrizni kell, hogy a személyzet tiszta, apolt és
rendelkezik:

- egészségugyi konyvvel

- védbruhaval (labvédé, kopeny, fejfedd)

Az élelmiszerek nyomon kovethetéségét a raktarozas és a forgalmazas teljes
id6tartama alatt biztositani kell.

Az atvevd meggy6z4dik a szallitblevél és mellékletei meglétérdl, annak tartalmi
(mindségi, mennyiségi stb.) megfelelésségeérdl, atvételi bélyeggel latia el, majd az
atvétel megtorténtét a szamitdgépes nyilvantartasban rogziti. A lejarati id6ket
legalabb raklaponként, kisebb csomagolasi egységeknél darabonként
ellenérizni és a szamitogépes rendszerben rogziteni kell minden termék esetén.
Azokat a termékeket, amelyek tételazonosité koéddal (L vagy LOT szam)
rendelkeznek, tételenként a tételazonosité rogzitésével kell rogziteni.

Elelmiszerek jelblése csomagolt élelmiszer esetén
A vonatkoz6 jogszabalyok alapjan az alabbi jeldléseket a hatalyos rendeletnek megfelel
betimeéret hasznalataval kell teljesiteni.
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1./ Az élelmiszer megnevezése.

2./ Az 6sszetevok felsorolasa, az allergén 6sszetevék szerkesztésében torténd kiemelésével.
3./ Bizonyos  0Osszetev6k vagy  Osszetevd  csoportok  mennyisége.(pl.: a
megnevezésben szerepld termékek mennyisége)

4./ Az élelmiszer el6allitasdahoz felhasznalt anyagokat eléallitaskori  témeglk
cs6kkend mennyiségi sorrendjében az ,Osszetevék" szot kdvetben kell feltiintetni.

5/ A vonatkoz6 jogszabalyban meghatarozott 6sszetevéket csoportnevik és nevuk vagy
csoportnevik és E szamuk szerint kell feltlintetni az dsszetevék felsorolasaban.
6./Elérecsomagolt élelmiszer esetén annak netté mennyisége.

7./Az élelmiszer min6ség meg6rzési id6tartamanak lejarati datuma kodolatlan formaban, illetve
mikrobioldgiai szempontbdl gyorsan romlé élelmiszer fogyaszthatésaganak idépontja.
(tébbféle termék 6sszecsomagolasa esetén a legrévidebb lejaratot kell feltiintetni)

8./ A minbéség megbrzéséhez szikséges kildnleges tarolasi vagy felhasznalasi
feltételek.

9./ Az élelmiszer el6allitéjanak vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség valamely
allamaban székhellyel rendelkez6 forgalmazdéjanak neve vagy cégneve és cime.

10./ Az eredet vagy szarmazas helye, amennyiben megjeldlésének hianya a
fogyasztét megtévesztheti az adott élelmiszer tényleges szarmazasa vagy valddi
eredete feldl.

11.Tapérték adatok tablazatos formaban

12./ Azonositd jelolés, allati eredeti élelmiszerek esetén. (Ovalis bélyegzd
feltintetése)

Jeleznie kell az orszagnak a nevét, amelyben a létesitmény talalhaté. Ez kiirhato

teljes névvel vagy ISO szabvany szerinti kétbetlis koddal.

A jeldlésnek jeleznie kell a I1étesitmény engedélyezési szamat.

Amennyiben a jeldlést egy, a Kozosség terlleté lévé létesitményben helyezik fel, annak ovalis
alakunak kell lennie, és tartalmaznia kell a kovetkez6 roviditések egyikét: EC, EU, EL, UE, EE,
AE, ES, EU.

12./ A Magyar Elelmiszerkényv iranyelveiben meghatarozott megnevezés, egyéb
jeldlések alkalmazasa.

13./ Felhasznalasi utmutatd, amennyiben ennek hianyaban a fogyaszt6 nem tudna
az élelmiszert megfeleléen hasznalni.

5. Allateledelekre vonatkoz6 kiilén eldirasok

Az adllateledeleket az élelmiszerekt6l a tevékenység valamennyi szakaszaban
elkilonitetten agy kell elhelyezni, hogy azok sem mas élelmiszerre, sem egyéb
anyagra tisztasag, iz, szag, allag tekintetében karos hatast ne gyakorolhasson.
A raktarban a forgalmazasra alkalmatlanna valt Aallateledeleket le kell selejtezni.
Tilos atvenni, forgalomba hozni olyan Aallateledelt, amely szennyezett vagy a
csomagolasa deformalédott, sérdlt.

A termékek nyomon koévethet6ségét a raktarozas és a forgalmazas teljes idétartama
alatt biztositani kell. Az azonosité dokumentumnak tartalmaznia kell a termék nevét,
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ean szamat, mennyiségét, a beérkezés datumat, a termék helyes tarolasi
kériilményeit, a (BE)SZALLITO adatait (alairas, pecsét), a termék fogyaszthatdsagi / minéség
meg6rzési idejét tételenként kulon feltliintetve (tobb lejarat esetén mindegyiket a
mennyiség jeldléssel).

Az atvev6 meggy6z6dik a szallitdlevél és mellékletei meglétérdél, annak tartalmi
(mindségi, mennyiségi stb.) megfelel6sségérdl, atvételi bélyeggel latja el, majd az
atvétel megtorténtét a szamitdgépes nyilvantartasban rogziti. A lejarati iddket
legalabb raklaponként, kisebb csomagolasi egységeknél darabonként
ellenérizni és a szamitégépes rendszerben rogziteni kell minden termék esetén.
Azokat a termékeket, amelyek tételazonosit6é kéddal (L vagy LOT szam)
rendelkeznek, tételenként a tételazonosité rogzitésével kell rogziteni.

B) A kikeriilés feltételei

A (BE)SZALLITOI koérbdl torténd kikeriilés egyrészrél a szallitasi jogviszony és
egyuttmikodés normal életszakaszaban, masrészrél bizonyos kritikus szakaszokban.

Ezen két f6 csoportba Iényegében az alabbi eseteket sorolhatjuk:

l. A kikeruilés esetei az

egyiittmiikodés normal Il. A kikeriilés rendkiviili esetei

folyamataban

1. A szallitasi szerz6dés és 1. Afelek valamelyikének sulyos
annak valamennyi szerz8désszegb magatartasa
mellékletének megsziinése okan a szallitasi szerz6dés és
a szerz6dés hatarozott annak valamennyi mellékletének
idétartamanak lejartaval; azonnali hatalyu, rendkivali

felmondasa;

2. A szallitasi szerzédés és
annak valamennyi 2. Afeleken kivul all6, egyik félnek
mellékletének sem felr6hat6 vis maior
megszuntetése a események bekdvetkezése okan
szerz6dés hatarozott a szerz6dés felek altal torténd
id6tartamanak lejarta el6tt megszuntetése, illetbleg
a felek k6z6s megszinése.
megegyezésével.
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